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Notre monde est en constante evolutlon Néanmoins,

l ]'EAI‘"C‘I‘ISB du cowd a modifié en peu de temps Iorganl-

‘satlon de notre Vle en somete NOUS observons une

dlmmutlon des equces-temp§ collectifs et, a travers
~ eux, une diminution dé§ opporit‘unités de « rencontres -
vraies », Mais quels sont les ris&ues pouf une société
*’I"'solldalre qui vise a prendre en compte tout le monde :

Py comprls Ies pIus désaffiliés, quand la présence hu-

mairie n'est plus. al ceeur des echanges ?




Préambule /; i

Depuis I'6té 2020 et jusqua ce jour, durant les diffé-
rentes périodes de confinement et de déconfinement,
l'asbl Le Miroir Vagabond est allée a la rencontre de la
population et a récolté divers témoignages sur la ma-
niere dont Ia situation était vécue.

Le Miroir Vagabond sappuie sur ces témoignages pour. /
construire son analyse de campagne. -
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L’aprés-covid,
vers une diminution

.. des « rencontres vraies » ?

' Des mars 2020 et durant de longs mois, les mesures

de santé. publique ont martelé qu'il était plus prudent

 de vivre séparément, chacun chez soi, en respectant la-

distanciation.

. _Nous avons intégré ces gestes barrigres a tous les

niveaux de notre vie en société, de nos relations hu-
maines a nos pratiques professionnelles.

. En péralléle, l'application stricte et longue de ces me-

sures a aussi mis en évidence le besoin vital de liens
sociaux, de contacts humains et de rassemblements,

* comme une envie pressante de relations de proximité,

de contacts physiques, « de rencontres vraies ».

- Bien s(r, l'isolement était déja une réalité pour bon
 nombre de personnes bien avant la crise du Covid,
- .mais lors du premier confinement, nous y avons tous

7 . 6te confrontes



Et si une partie de la population a pu reprendre une
_ vie sociale quasi normale durantles différentes phases

de déconfinement, force est de constater que nous ne

sommes pas tous égaux face aux opportunités que.

nous avons a retisser des liens coupés si abruptements

Encore aujourd’hui au printemps 2022, pour une partie
dentre nous, il y a comme une habitude a reprendre. Il

faut presque réapprendre a vivre ensemble a sort|r de:

chez soi, a revoir du monde.

N

b
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Pour d'autres, qui. bénéficiaient d'un capital relationnel .

tellement mince qu'il a fini par étre méchamment di-
minué voire anéanti par la crise, le risque de désaffilia-

tion sociale est grand. Ces personnes pour lesquelles

les relations avec le réseau familial, amical et social

étaient déja fragiles, subissent donc toujours les effets
dévastateurs de ce coup de ciseaux'social. :

Ainsi, il est inquiéfant de constater qu'aujoUrd'hlui en-:

core, alors que nous avons vécu diverses périodes de

déconfinement, certains organisateurs de la vie en so-

ciété, notamment dans le secteur public, maintiennent |
des habitudes en « mode covid » et les ancrent struc-

turellement dans leur fonctionnement.

Cette « rencontre-vraie » serait donc en voie de diminution.

Si certains d'entre nous ont pu redéployer leur capital

sociofamilial' et ne seront que peu, voire pas du toutim-
pactés, par cette réduction des opportunités de « ren- -

contres vraies », pour d'autres, cela constitue une ré-
duction drastique sur le peu-dopportunités existantes.

1 En référence a Robert Castel, sociologue et philosophe frangals,' ;

(1933-2013), spécialiste de sociologie du travail et des questions re:
- latives a I'exclusion sociale.
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Et la « rencontre vraie »,
: c’est quoi

~Selon nous, la rencontre vraie se situe a l'intersection
" de trois réalités que sont le temps, I'espace et le corps.

. Des corps se trouvent dans un méme espace au méme

: moment On s'y rencontre. On s'y (é)change les idées,

k on ‘€coute, on entend, on est parfois d'accord, parfois

pas d'accord. Autant d'opportunités pour étre soi face a

4/ d‘autres mais aussi d'opportunités de se placer « hors

“ de soi », en se confrontant & I'autre pour changer son

regard ou renforcer son point de vue. Bref construire
son ldentlte

. La renCOntre vraie, c'est aussi la possibilité d'ouvrir un

 vrai débat en découvrant la complexité de la commu-
nication humaine avec ses nuances dans les mots, ses
intonations dans les sons et son langage corporel.

La rencontre vraie, en collectif, c'est aussi un sacré le-
. Vvier pour l'estime de soi et pour I'agir, pour le déploie-
~-ment d’inteII_igences collectives et de solidarités.

W

Enfin, selon nous, la rencontre vraie, c'est la base d'un__
- processus démocratique. - ’




Ainsi, préserver, renforcer, réinventer des espaces-
collectifs pour de vraies rencontres, c'est créer des
espaces de « vraies vies », des espaces ol se joue la
démocratie.

Selon nous, si nous continuons de réduire des lieux,
ol se créent et se vivent les rapports humains, les -
rencontres vraies, la société humaine que nou\s\ \oniet
sommes court plusieurs risques.




1. Un phénomene de déshumanisation
X " qui augmente l'isolement et
la désaffiliation sociale

8

En diminuant les opportunités de rencontres, nous
~prenons le risque de continuer a désaffilier toute

une population qui peinait au niveau des solidarités
. socio-familiales.

/ Ce potentiel de solidarités est fragilisé voire anéanti.

« (e qui ressort de mon histoire : un énorme
;S_cnhmcnjr-d'iso\ememl et le {aijr de devoir m'en
qorhrseu\. »

« Se fier 3 la société ? Je ne sais pds si on Feujr.

Mais se fier d que\ques-uns, oui, on Peujr | »

« § J'avais une bagueHe magique, {arganiswais

e car Gd me

ACS CSFGCCS FOur Se reJrrouver ensem

manque... ”
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« A quﬁi J'ai 40 renoncer dans la vie et qqi' ™ d
?aijr du bien ? A la solitude. Dans la vie, 0n d,
besoin les uns des autres, d'une maniére ou d'une.
autre. 1) ?atﬂ‘ aller a la rencontre des gens et
Prendre le JremP-s de rétablic des relations. »

« |'absence .de contact réel engendre une mé-
Pijrujrians et en-

teaine les usagers dans des Si"'ua‘]'ions,'qui \les‘_‘

PrécariSerﬁ' Javan+a8e. » '

fiance croissante envers les ins

« Moi qui m'en¥ermais seul cher moi c% qui‘ pen-

dai retrouvé 1utili
d'bcouter les au%res, l'utilité d'8tre solidaire. Si-

non Feu+~81lr‘e, je ne serais F\us de ce monde. ”

sais que Je n'étais i\us rien. lei, dans ce 54'03;1,'
1
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2. Unnon-acces aux droits pour les plus
démunis au niveau numérique, économique..

@, Une discrimination

Plusieurs services aux personnes maintiennent leur

systeme d'accueil sur rendez-vous pris a 'avance. Ceci

remplacant I'accueil inconditionnel et les rencontres

, spehtanées. Plusieurs témoignages démontrent que
~ gela vient complexifier 'acces aux services et aux in-

e

; ‘formations/conseils/accompagnements qu'il est cen-
. seédispenser a la population.

Qu'en est-il de la digitalisation des services aux per-

. _sonnes ? Elle est perverse pour 2 raisons.

D'une part, elle rend certaines personnes dépendantes

de leur entourage et/ou des professionnels du social.
Car oui, la fracture numérique est toujours une réalité,

' méme en 2022. Elle prend donc le risque de provoquer

la perte de l'acces a l'information ou de créer un délai
d'acces a I'information trop long et qm aboutit a une

\_perte des dr0|ts

D'autre part, la digitalisation des services limite le ser-
vice a la personne et I'accompagnement social. La

. communication et la compréhension des situations

sont perturbées. Moins de relations d'humain a hu-
main, c'est moins de possibilités d'échanges qui per-

- mettent de saisir les nuances de ce qui sexprime (des

2 c0Otés), de décoder ce qui se dit dans le non verbal.
Cela peut amener aussi a des quiproquos, voire a une

- .incompréhension réciproque. Ceci est renforcé chez

les personnes ne maitrisant par le francais. -

/ Apparait alors le risque de dégringolade sociale.



- (e4le berfrand

Cest enwore 12

racture Qui fe ren

¢ Les demandeurs J'emP\oi Fouvaien+ Venir sans.

rendez-vous toutes les matinées pour obtenir des

consai\s, meHre a Jour leur dossier ou u“'i\iSer_‘

les ordinateurs. Ce n'est F\us le cas 4 'heure ac-

tuelle... Ces lieux ne sont ouverts qué 3 ma‘jrinéesf

semdine pour les: inscri}nliorws et les: demandes

adminisha*iw; et uniquemen"' sur rendel-vous.

De méme, certains résidents des centres de de-
mandeurs d'asile se Jéﬂacen# avec la naVcHe
pour venig Se réinscrire du Forem mais quand ils

arrivent, nous ne savons pas les recevoir car ils |

n'ont pas pris rendez-vous.. 1 q a un imPach
aussi pour les demandeurs J'em'F o1

tains documen‘}s essen‘he\s.‘.. »
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1ui ne Jis-, |
Posenjr pas d'ordinateurs ou d'internet car nous
ne $avons pas leur transmettre raPiJemenJr cefi=




(e4le berteand

& Dé uis les nouvelles mesures, les a renan%s
: P ; PP
en frangais me demandent trés souvent de l'aide
Pdur contacter et Prendrc rendel-vous avec leurs
serviceS socidux, que ce soit par mail ou par -
éphone. Auparavant, ie communiquais 1'adresse

: b e communig

et \eS,Fersonneg se rendaient sur r\ace et nous
échangior\s aFrés. ('est moins Fossib e auJOurd'hui.
- La communication par mail et +é\éyhonc demande
'P\us de COMPréhenSion du frangdis et ainsi P\us

e Temps. Vu coup, I1ls sonT en retard voir hors
s D I e el e
délais pour leurs démarches qui sont "'r‘é‘s souven}
en lien avec leur revenu ou leur statit d'oHen-
tion de la nationalité \)e\ge. »




3. Une perte de l'intelligence
collective au profit de tous et no-

tamment des plus désaffiliés

o

Les lieux d'échanges et d'actions qui rassemblent sont
des lieux du « faire ensemble ». Favoriser des activi-
tés communes, des animations collectives ouvertes a

l'ensemble de la population, participe a la dynamigue,
d'une société plus libre, plus participative et plus sen- -
sibilisée aux biens communs. X

S'il y a moins de lieux de rencontres organisés, ilya

moins de possibilités de se décaler de ses propres

représentations, de considérer I'autre comme une per-

sonne a part entiere, avec des droits, un vécu.

Si nous réduisons les espaces ou se racontent les réa-
lités de vie, on ne collectivise plus les paroles, on ren-

voie chacun a sa problématique individuelle, a sares-+
ponsabilité individuelle. Cest donc aussi un risque de . =

renforcement des incompréhensions et des rapports

de forces. C'est potentiellement le début de la colére /

ou du repli sur soi.

& EnSemMe, nous pouvons utilicer notre F‘enséc‘

cri1lique et Prio’risar les enJeux. »

;4‘ Pra*iquer une dactivité ar"'i$+ique N Fe‘rmis

un nouvé\‘éyanOuiSSemen}, reconstituer un tissu
social, retrouver une Jignh[é humaine. »

« *EnSemb\ejaur dire & la société tout ce qui sort /
e Son coeur, de son corFS e*‘ $ar+ager.
our.Far‘*"f

de sa tete,

Ensemb\: pour ?aire ce qui nous, réveinc.
Jraaer fos < dires » et nos ¢ ’[\aire SRy
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; f‘»Les liens... Le lien social surtout | Je ne peux pds
m'e_'r) passer. Nouer, renouer, emmener vers..

5 Tiséer du lien, croiser les ms, les gens, les
/idées.

« Relions-nous sans s'enchainer.. Une associa-
Hon, une vraie connexion. Relions-nous au réel, 3
la vie, & humain. Relions-nous autour des choses

S Frévsgrver‘.. »

& Pourquoi 8+re ensemble ® Avoir des alliances..
,Pour,quoi_ ne pds 8tce ensemble 7 Eviter qu'on nous
/ . A
: emlende, éviter nos rassemblements | »




‘ A travers cette campagne, le Miroir Vagabond,
. soutenu par beaucoup d'associations de terrain, .
souhaite diminuer ces risques. b

Ainsi, préservons, renforcons les espaces de
« rencontres- vraies », de dialogues, de conflits
posmfs d'échanges, d'explications.

Ne fermons pas les portes Restons ouverts le plus,,
simplement possible. Accueillons. o
N
Vous aussi, affichez I'accessibilité, l'ouverture: -
simple et non conditionnée de vos servicesenla
rendant visible a la population par I'accroche-porte -
« Entrez, c'est ouvert? ». '

2 Outil de campagne 2022 du M|r0|rVagabond dlspomble sur S|mple de £ ‘ v
_ mandé auprés de Iassomatlon i)
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Miroir Vagabond Asbl
~ Vieille Route de Marenne 2
6990 BOURDON '

Vagabond», 084 3119, 46

v ‘' FEDERATION.

WALLONIE-BRUXELLES |

|

g Illustratlons par Cécile Bertrand : née en 1953 a Llege elle aétudié la pemture aStLuc avan{
g 7\ de'se lancer dans une carriere artlshque aux mult;ples facettes. Pelntr%;t sculptnce ellea ‘
artmlpe 4 de nombreuses exposmons a Liege, Paris, Bruxelles... Depuis 1981 elle publie des
1|vres pour enfants chez | dlfferents edlteurs A partlr de 1990, elle collabore avec Le Vlt, I'Ex-

press, La L‘bre Belglque, Imaglne Magazme, Axelle et Plus Magazine. En 2003 elle publie le livre

diteur responsable : Jérome Petit - Vieille Route de Marenne 2 - 6930 BOURDON - Campagne Miroir/agabond 2022

e Les femmes et les enfants d'abord ». Pms en 2007 « Les Poux », recueil de ses dessing-dans,

‘la lere Belglque En1999, eIIe re(;0|t Ie deumeme Prix du « Press Cartoon Belglum » etle Grand

18 'Prlx en 2007 et 2011, T | o Texte © Cartooning for Peace-




